L'IMPATTO DELL'IA SUL
FUNZIONAMENTO E
L'OPERATIVITA DEI SERVIZI
COMUNALI

l.  Automazione, affiancamento, autonomia: I'lA
nell’operativitd dei servizi
ll.  Ivantaggi e le insidie dell'lA: come valutarne I'impatto

Come (e quando) introdurre I'lA nei servizi e nell'interazione
con cittadini e imprese?

Saluti iniziali:

Stefano Toselli, Coordinatore Dipartimento Amministrazione
Digitale ANCI Lombardia

Federica Bernardi, Responsabile Segreteria Assessore
Alessandro Fermi - Universita, Ricerca, Innovazione, Regione
Lombardia

Infroduzione a cura di:
Michele Benedetti, Direttore dell’ Osservatorio Agenda
Digitale - Politecnico di Milano

Tavola rotonda con la partecipazione degli esperti:
Stefano Toselli, Coordinatore Dipartimento Amministrazione
Digitale ANCI Lombardia

Onelia Rivolta, Direttrice AnciLab s.r.l. SB

Andrea Tironi, Project manager Digital Transformation,
Consorzio.IT s.p.q.

Luca Belli, Head of Digital Transformation, Secoval s.r.l.

Modera: Mauvrizio Piazza, Esperto di trasformazione digitale
degli Enti locali, ANCI Lombardia

Gruppo dilavoro

“I Comuni lombardi
e l'uso
dell’Intelligenza
Artificiale”

Giovedi

24 settembre

ore 10:00

In
Videocollegamento

Evento organizzato da
ANCI Lombardia in
collaborazione con
Regione Lombardia
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https://www.eventicomuni.it/eventi/l'impatto-dell'ia-sul-funzionamento-e-l'operativita-dei-servizi-comunali_20241014122558/2024-10-24/

